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Informacgoes da operadora de telecomunicagoes

Center Mobile Co., Ltd.

T541-0056

Realize Sakaisuji Honmachi Building 507, 1-5-31 Kyutaro-cho, Chuo-ku, Osaka-shi, Osaka
NUmero de notificacdo (operadora de telecomunicacGes): No. E-02-04531

Assisténcia de consulta
Suporte Center Mobile (dias Uteis das 10:00 as 17:00)

Telefone: 06-4967-2592
E-mail: support@centermobile.co.jp

Nome do servigo Center Mobile
Tipod e servico Servico MVNO

* Verifique o seguinte URL para obter detalhes do servico.
https://plaio.jp/plan/

taxa de uso

Sera cobrado: Custos iniciais (taxas de inscricdo e taxa de emissdo do cartdo SIM), taxa basica
mensal, taxa de chamada de voz, taxa de servico universal, taxa de servico de retransmissao
telefonica, etc.

Se vocé usar fungdes adicionais, como compra de Gb ou servicos opcionais, sera cobrada uma
taxa de uso separada.

Além disso, neste servico, as cobrancas diarias, como cobrancas basicas mensais, ndo sdo
aplicadas no momento do cancelamento e no més a que a data do cancelamento pertence
As cobrancas basicas mensais etc. sdo calculadas como uma cobranca mensal.
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(1) Taxa mensal basica
Nome do plano | 20 GB (+ chamadas ilimitadas de 5 minutos) 20 GB (+ chamadas ilimitadas de 10 minutos)

Quantidade de SIM Até 5 (*) Até 5 (*)
¥2.970 (imposto incluido) ¥3.300 (imposto incluido)
P IM ~ o~
lano SIM de voz (com fungao SMS) (com funcao SMS)

*Se o0 tempo de chamada exceder 5 minutos para o servico a vontade de 5 minutos, uma taxa pré-paga de 11
ienes (imposto incluido) sera cobrada por 30 segundos.

* Se 0 tempo de chamada exceder 10 minutos para o conjunto de 10 minutos a vontade, uma taxa pré-paga de
11 ienes (imposto incluido) sera cobrada por 30 segundos.

Nome do plano de precos 3Gb 12Gb 20Gb 50Gb
Quantidade de SIM Até 5 (*) Até 5 (*) Até 5 (*) Até5 (%)

Plano SIM de dadog v1.298 (imposto incluido)|  ¥1.848 (imposto incluido) ¥2.508 (imposto incluido) ¥4.,158 (imposto incluido)

¥1.408 (imposto incluido)| ¥1.958 (imposto incluido) | ¥2.728 (imposto incluido) |¥4.378 (imposto incluido)
Plano SIM de voz (com fungdo SMS) (com funcgdo SMS) (com fungdo SMS) (com fupngéo SMS)

*As tarifas basicas mensais incluem tarifas de servico universal e tarifas de servico de retransmissao telefonica para
cada cartdo SIM, excluindo SIM de dados.

serdo adicionados separadamente. As tarifas do servico universal e as tarifas do servico de retransmissao telefonica de
cada cartdo SIM serdo cobradas no més seguinte ao més em que o servico for iniciado

sera cobrado. (Para obter detalhes sobre a taxa de servico de retransmissao telefonica, verifique o URL abaixo.)

https://plaio.jp/telephonerelay/

*A cobranca basica mensal para o primeiro més de uso é calculada com base nas diarias.
*Independente do plano, o nimero de SIMs é limitado a 5 por pessoa.

(2) Tarifas de chamadas de voz e tarifas de transmissao de SMS

Tarifas de chamadas domésticas | ¥11 (taxa incluida)/30 segundos
envio de SMS ¥3 /1 SMS (taxa incluida) Varia de acordo com o niimero de caracteres

rejeicdo de SMS suspeitos ¥0

* Aplica-se a planos SIM de voz.

* Tarifas de comunicacao digital, como videofone, servicos de nimeros especiais, como tele-
gramas e servicos de sinal de tempo, tarifas de chamadas internacionais e transmissao de
SMS no exterior

As taxas ndo estdo incluidas nas taxas acima.
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(3) Opgao de voz (taxa mensal)

5 minutos ilimitados ¥ 990 (imposto incluido) *Apos 5 minutos: ¥ 11 (imposto incluido) por 30 segundos
10 minutos ilimitados ¥ 1.100 (imposto incluido) *Apés 10 minutos: ¥ 11 (imposto incluido) por 30 segundos
Ligagbes ilimitadas ¥ 2640 (imposto incluido)

Secretdria eletronica ¥ 330 (imposto incluido)

chamada em espera ¥ 330 (imposto incluido)

ligacdo internacional ¥0

roaming internacional ¥0

* Disponivel para planos SIM de voz.
* Mesmo se vocé solicitar varias op¢des de chamadas ilimitadas, alguns nimeros de telefone,
como o Navi Dial, ndo sdo elegiveis para chamadas ilimitadas.

* As opcGes de rodizio aplicam-se apenas a chamadas domésticas.
*Em relagdo a opcado de rodizio 24 horas, estaremos recrutando por tempo limitado e por um

numero limitado de contratos, portanto deixaremos de aceitar inscri¢des dependendo do
horario.

(4) Chamadas internacionais e roaming internacional

@ Para chamadas internacionais e op¢des de roaming internacional, existem os seguintes
limites padrao para suspensao de uso, e esses limites estao sujeitos a alteracoes.

Chamadas internacionais (¥ 20.000) e roaming internacional (¥ 50.000) ndo podem ser ime-
diatamente suspensos. Além disso, ndo é possivel executar medidas de redu¢ao quando o uso
for excedido.

@ Chamadas internacionais e roaming internacional sao op¢des apenas para planos SIM de
Voz.

@ O roaming internacional s6 pode ser usado para chamadas e SMS apo6s configurar a funcao
de roaming do terminal. * A comunica¢do de dados nao é possivel.

@ Chamadas internacionais e roaming internacional seguem as normas da NTT DoCoMo.

*ANTT DOCOMO nao oferece as op¢oes exclusivas da NTT DOCOMO para chamadas interna-
cionais e roaming internacional.

<Chamada internacional>
https://www.docomo.ne.jp/service/world/worldcall/call/
<Roaming internacional>
https://www.docomo.ne.jp/service/world/roaming/about/
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(5) Opgao de dados (taxa mensal)

Compra de Gb ¥550(imposto incluido)/1 GB

Acesso pessoal ¥0

Rotear internet Compra opcional pode ser necessaria.

Cancelar limite de ¥1.100 (imposto incluido)/hora

velocidade de comunicacdo | Se apds a compra, vocé usar mais de 5 GB em 3 dias, sera restringido novamente.

(6) Outras despesas/emissao de SIM

Taxa de emissdo do cartdo SIM  |¥3,733 (imposto incluido) *por cada emissdo do SIM card

(7) Outras despesas/op¢oes de emissao de extrato (mensalmente)

Emissao de extrato em papel ¥330(imposto incluido)

Sobre o pagamento

@ O pagamento pode ser feito no cartdo de crédito ou débito.

Algumas marcas de cartdo podem ndo estar disponiveis.

@ A principio, o pagamento é limitado a um cartdo em nome do contratante.

@ O pagamento vence no dia 10 de cada més. Se o pagamento nao for feito no dia 10, solicitaremos
novamente usando nosso método.

@ Para pagamento, vocé pode usar 1 ponto PLAIO por 1 iene. Os pontos PLAIO sdo gerados assistindo
anuncios no app PLAIO

Os pontos podem ser acumulados e usados para o pagamento das faturas.

Para obter detalhes sobre o aplicativo PLAIO, verifique o URL abaixo.

https://plaio.jp/app

* Encargos basicos mensais, encargos de opcionais, encargos de chamadas e outros encargos com
excecao do plano de Gb ndo podem ser pagos com pontos PLAIO.

@ A cobranca por pré-pagamento sera feita apds dois meses.

@ Os detalhes de cobran¢a podem ser confirmados em Minha pagina, onde vocé pode verificar as
informacgdes do contrato, etc.

O periodo aplicavel que pode ser confirmado é limitado ao periodo especificado pela Empresa.
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Sobre as condi¢es como o periodo de aplicacdo do desconto por tempo limitado
@® Nenhum

Qualidade do servigo, area disponivel e outras restri¢oes de uso

@ Este servico é um servico de chamada de voz/comunicagdo de dados usando as redes LTE e 3G da
NTT DoCoMo.

A area (til estd em conformidade com a area Gtil da NTT DoCoMo. Mesmo em areas utilizaveis.

O desempenho pode ser prejudicado devido a locais onde as ondas de radio sao dificeis de alcancar,
como no subsolo ou outros fatores

@ Este servigo ndo pode usar servicos fornecidos pela NTT DoCoMo, como i-mode.

@ Com planos SIM de dados, os servigos SNS fornecidos por terceiros nao podem ser usados da
maneira esperada,

Vocé ndo pode usar as fung¢des do telefone, incluindo chamadas de emergéncia (110, 119, etc.).

@ Dependendo do tipo de plano tarifario, se a tarifa de comunicacdo de dados para o més atual
exceder o limite superior especificado abaixo, a velocidade de comunicagdo sera reduzida até o final
do més.

Avelocidade é limitada a 256Kbps.

Nome do plano de precos 3GB 12GB 20GB 50GB
Limite de comunicagdo 3GB/més 12GB/més 20GB/més 50GB/més

@ Independente da classificagcdo do plano tarifario, se a quantidade total de comunicacdo de dados
exceder 5 GB nos em trés dias, excluindo o dia atual, a velocidade de comunicacdo diminuira.

Apos 3 dias, a velocidade voltara ao normal.

@ Se for gasto uma grande quantidade de dados, como por exemplo assistindo a videos ou baixando
arquivos, a velocidade de comunicac¢ao pode ser limitada.

@ A quantidade restante de Gb no final do més ndo pode ser transferido para o proximo més.

@ Se desconfiarmos que o usuario esta exagerando no uso de chamadas de voz nos opcionaisde 5 e
10 minutos, a empresa pode suspender ou encerrar a prestagao do servico.

<Exemplo>

-Se vocé fizer chamadas curtas repetidamente que provavelmente ndao serdao uma conversa
Quando vocé estda em um estado de chamada por um longo tempo

*Quando houver suspeita de transmissao mecanica por software, etc.
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@ Ao usar este servico, os termos e condicOes estipulados separadamente por nés em relacdo a este
servico serao aplicados.

Antes de se inscrever, leia atentamente e concorde com os termos antes de usar.
<URL dos Termos e Condi¢bes>
https://plaio.jp/doc/plaio/yakkan.pdf

Configuracao perigosa de rejeicao de SMS

@ "Configuracao de recusa de SMS perigosa" significa recusar-se a receber SMS de phishing (*) e SMS
determinados pela NTT DoCoMo.

(*) SMS de phishing refere-se a SMS fraudulentos que fingem ser de uma empresa real de entrega em
domicilio, instituicdo financeira ou empresa de compras online.

Tentar induzi-lo a instalar um aplicativo ou roubar informagdes pessoais, como contas ou contas de
instituicdes financeiras

Este é um SMS que o guia para um site ou nimero de telefone do seu interesse.

@ Esta configuracdo ja esta habilitada.

@ Apds assinar o contrato, se ndo quiser aplicar esta configuracdo ou se quiser aplica-la novamente,
selecione a opgao "Configuragao de rejeicao de SMS perigoso ON/OFF".

Por favor, aplique para Vocé pode usa-lo por 0 ienes.

@ Esta configuracdo ndo garante que todos os SMS de phishing serdo rejeitados. Vocé também pode
recuperar SMS rejeitados.

nao pode ser original ou retransmitido.

@ Para SMS de phishing detectados por esta configuracao, as informagdes sao acumuladas no servidor
da NTT DoCoMo e anonimizadas.

podem ser processados em dados estatisticos e usados para os seguintes fins.

1. Para melhorar a precisao desta configuragao

2. Para solicitar retificacao de remetentes de SMS de phishing e empresas de retransmissao de SMS
3. Para impedir que os clientes acessem sites de phishing

4. Para tomar medidas contra SMS de phishing entre operadoras de telefonia mével

@ Para contribuir com os propdsitos acima, as informacGes sobre SMS de phishing processadas em
dados andnimos e estatisticos serdo

podem ser divulgados ou fornecidos a terceiros.

Precaucoes para aplicacao de servico

@ Os contratos ndo podem ser feitos em nome de uma pessoa com menos de 12 anos.

@ Menores de 18 anos precisam de autoriza¢ao dos pais.

@ Se vocé tem 71 anos ou mais, precisa de uma autoriza¢do por escrito de um parente até o segundo grau. Além
disso, pode haver casos em que 0 exame prescrito por nossa empresa seja necessario.

@ Independente do plano, o limite maximo é de 5 linhas com o mesmo nome.

@ 0 SIM de dados fornecido para o plano SIM de dados é apenas para comunicac¢do de dados. As chamadas de
voz ndo estdo disponiveis e o pais

Roaming nao é suportado.

@ Verificaremos sua identidade com base na Lei de Prevencdo de Uso Impréprio de Celular e nas diretrizes
relacionadas. Prescrito por nossa empresa no momento da aplicagdo

E necessario apresentar documentos de verificacdo de identidade, documentos comprovativos de verificacdo de
identidade, etc.



CI/ CENTER MOBILE

Center Mobile _INTERNATIONAL-

manual de assuntos importantes
*Por favor, leia este documento com atencgao antes de se candidatar.

Podemos ndo ser capazes de lhe fornecer este servigo. Além disso, se julgarmos necessario, mesmo depois de
comegar a usar o servi¢o, podemos verificar sua identidadenovamente.

@ As informacdes de registro fornecidas a nés no momento da inscri¢do, devems ser as mesmas informagoes
descritas no documento de verificacdao de identidade.

@ Apos concluir com sucesso o procedimento de inscrigdo e verificagdo de identidade, insira o cartdo SIM
correspondente ao seu plano contratado no documento de verificacdo de identidade.

O endereco de entrega ndo pode ser alterado.

@ Se ndo houver nenhum problema com o aplicativo, enviaremos o cartdo SIM em até 5 dias Uteis apds o proce-
dimento de inscrigdo.

A entrega pode demorar mais se houver domingos e feriados ou se o destino for uma ilha remota.

@ Opcoes incluindo correio de voz, chamadas em espera e chamadas a vontade estdo disponiveis para planos
SIM de dados e planos SIM de voz.

Vocé precisa solicitar a opgdo separadamente em [minha pagina]

@ Chamada em espera é um servico equivalente ao "chamada em espera" da NTT DoCoMo. "Chamada em
espera" é Nippon Telegraph and Telephone Co., Ltd.

E uma marca registrada da empresa.

@ Ao solicitar varias op¢des de chamadas ilimitadas, vocé pode usar o pais dentro do prazo especificado pelas
varias opg¢des de chamadas ilimitadas.

Vocé pode usar chamadas internas a uma taxa fixa.

Itens necessarios para a aplicacdo

@ “Cartdo de crédito no nome da pessoa”

® "Endereco de e-mail"

@ “Documentos de identificacao”

* Por favor, verifique aqui para mais detalhes.
https://plaio.jp/identity/

O que VOCE€ precisa para usar o servico

@ O smartphone ndao acompanha o cartao SIM.

O dispositivo deve ser compativel com rede NTT DoCoMo [ou SIM free]

Para dispositivos trazidos do exterior, é necessario que esteja em conformidade com a Lei de Radio do
Japao.

@ Se o seu dispositivo ndo estiver SIM free, pode ser necessario desbloquea-lo. (o desbloqueio do SIM
em alguns casos apenas o proprio contratante pode fazer.)

Alguns aparelhos podem nao ser possivel realizar o desbloqueio

@ Ao comecar a usa-lo, vocé mesmo precisa fazer as configuragdes iniciais (configuracées de APN) no
seu dispositivo.

@ Os clientes devem migrar as configura¢des atuais do dispositivo (lista telefénica, aplicativos etc.) por
conta propria.

@ Se vocé planeja usar um cartdo SIM de outra empresa em combinac¢do com um terminal compativel
com SIM duplo, ndo podemos garantir que vocé sera capaz de usar nossos servicos.

@ Em relacdo ao aparelho do cliente, ndo nos responsabilizamos por danos causados por procedimen-
tos incorretos de configuracdo ou mau funcionamento causados pelo préprio aparelho.
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Sobre o MNP

@ Ao transferir para um plano SIM de voz de outra empresa por MNP, é necessario contatar a outra
empresa antes da transferéncia do MNP.

@ Dependendo da empresa de onde vocé se mudou, vocé pode usar o servico de email fornecido pela
empresa

Vocé pode usar o mesmo endereco de e-mail de antes de se mudar. Para obter detalhes, verifique com a
empresa da qual vocé se mudou.

@ A data de cessacdo do servico prestado pelo antiga operadora, é a data de inicio da utilizagdo deste
servigo na center mobile.

Caso vocé nao tenha atingido o periodo minimo de utilizagdo da empresa de origem, podera ser cobrada
uma multa pelo cancelamento do contrato.

@ O nimero de reserva do MNP deve ser enviado pelo menos 11 dias antes da data de vencimento.

@ Ao transferir para o MNP, as informacdes do contratante registradas na empresa de origem da transfe-
réncia, e as informacdes cadastradas para na center mobile junto com as informagdes dos documentos
de verificagao de identidade devem corresponder.

*Se as informagoes do contratante do operador comercial original e as informagoes cadastradas para
este servico forem diferentes, a inscri¢cdo podera ser cancelada.

@ Em relacdo ao pedido de transferéncia MNP, devido aos procedimentos relacionados a transferéncia
MNP, vocé deve concordar em divulgar informag¢des mutuamente, incluindo informacdes pessoais.

@ Se n3o houver nenhum problema com o procedimento de transferéncia MNP, apds a conclusao do
procedimento de abertura, o cartdo SIM da antiga empresa nado podera ser usado, e o novo cartdo SIM da
center mobile sera ativado.

* Caso o procedimento de ativacdo ndo seja realizado até o dia anterior ao vencimento do nimero de
reserva MNP, ele serd ativado automaticamente dentro do prazo de vencimento.

*Para obter detalhes sobre o procedimento de ativacao, verifique as informagdes que acompanham o
cartao SIM.

Por favor, pergunte separadamente sobre o procedimento quando um cliente que tem um contrato
conosco transfere o MNP para um operador comercial que nao seja nossa empresa.

N3o ha taxa de transferéncia de MNP.

Falha inicial do cartao SIM

@ Em relacgdo a falhainicial do cartdo SIM, entre em contato com nossa central de suporte em até 14 dias
a partir da data de entrega.

Reemitiremos o produto gratuitamente apenas se for reconhecido como um defeito inicial para o qual
ndo ha motivo atribuivel ao cliente.

@ Em relacdo a problemas causados pelas circunstancias do cliente, como cortar o cartdao SIM ou usar
um adaptador SIM,

N3o é elegivel para substituicado gratuita.
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Como alterar ou cancelar um contrato

@ Para procedimentos como alteracao de plano de contrato, solicitagdo de opcinais, cancelamento de
contrato, etc., siga o procedimento em Minha pagina.

Seu ID e senha sdo necessarios para o procedimento. Para outros procedimentos, entre em contato
CoNosCo.

Entre em contato com nosso centro de suporte.

<URL da minha pagina da nossa empresa>
https://plaio.jp/contract/withdrawal

@ Mesmo depois de cancelar este servico, vocé ainda podera usar fungbes como chamadas de voz e
transmissao de SMS, dependendo do status do processamento da linha.

Vocé pode recebé-lo. Caso haja cobranca pelo uso da funcao, independentemente da data de cancela-
mento do servico,

Vocé sera obrigado a pagar a taxa de uso.

@ Apds cancelar este servico, devolva-nos o cartdo SIM por correio ou entrega. O endereco de retorno é o
seguinte

<Endereco do remetente>

T541-0056

Realize Sakaisuji Honmachi Building 507, 1-5-31 Kyutaro-cho, Chuo-ku, Osaka-shi, Osaka

Center Mobile Co., Ltd.

*Frete por conta do cliente

@ O periodo minimo de utilizacdo deste servico é de 12 meses a partir do més cadastrado.

Se vocé cancelar antes do periodo, serd cobrada uma multa de 1.100 ienes (incluindo impostos).

Sobre o cancelamento inicial do contrato

@ O sistema de cancelamento inicial do contrato refere-se a data em que o cliente recebe o documento
do contrato ou o cartao SIM

No caso de transferéncia MNP, apds o procedimento de abertura do cartdo SIM, o que ocorrer por
ualtimo

Até que tenham decorrido 8 dias, o contrato pode ser concluido sem penalidade pelo procedimento em
Minha pagina ou por notificacdo por escrito.

No entanto, podem ser cobradas taxas de terminal, taxas de uso do servico até o cancelamento, taxas
de opcionais, taxas de emissao de cartao SIM, taxas administrativas, etc.

@ Para detalhes deste sistema, consulte o documento contratual que sera entregue apds a conclusdo
do contrato.
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@ Caso deseje utilizar este sistema, envie 0 documento para o endereco abaixo. Em alternativa, pode
também contactar-nos por e-mail.

<Endereco para envio de documentos>

Center Mobile Co., Ltd.

Realize Sakaisuji Honmachi Building 507, 1-5-31 Kyutaro-cho, Chuo-ku, Osaka-shi, Osaka 541-0056
E-mail: support@centermobile.co.jp

<Sobre dados SIM>
@ Os planos SIM de dados nao sao cobertos por este sistema.
<Sobre o SIM de voz>

@ O plano SIM de voz é um servico alvo deste sistema.

Sobre pontos

@ Ao instalar o aplicativo PLAIO em seu smartphone, vocé pode ganhar pontos PLAIO que podem ser
acumulados e usados. Os pontos que podem ser obtidos no aplicativo sdo principalmente os seguintes:
@ "Assistindo aos comerciais!"

Vocé pode ganhar 1 ponto assistindo a um video CM de cerca de 5 a 30 segundos até o final.

Se vocé assistir até o final, um botdo X aparecera na tela. Ao tocar no botdo X, o nUmero de pontos ganhos
é exibido.

@ "Ganhar pontos por registro"

Condi¢des como instalagdo do aplicativo para smartphone exibido na pagina e registro no servico

Apds a conclusdo, vocé ganhara pontos de acordo com as condi¢Ges pré-exibidas na pagina.

@ "Baixando aplicativos"

Se vocé solicitar o servico postado na pagina e atender as condi¢des, vocé pode ganhar pontos. Observe
que alguns servicos ndao acumulam pontos. Para mais detalhes, consulte os termos e condi¢des na pagina.
Verifique se os pontos foram concedidos.

Para obter detalhes sobre o aplicativo PLAIO, verifique o URL abaixo.

https://plaio.jp/app

@ liene =1 ponto, podendo ser usado a partir de 1 ponto.

@ Baixe o aplicativo PLAIO da "Google Play Store" ou "App Store".

@ Veja anuncios em video fornecidos no aplicativo PLAIO ou em Minha pdagina ou use os servigos forneci-
dos

Ao usa-los, vocé pode ganhar pontos de acordo com eles.

10
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@ Os pontos nao podem ser trocados por dinheiro.

@ O pagamento por pontos pode ser utilizado até que o valor faturado atinja 0 ienes.

*Nao pode ser usado para nada além de cobrancas mensais basicas, cobrangas opcionais, cobrancas de
chamadas e outros itens que nossa empresa aceita como pagamentos pontuais.

@ Podemos conceder pontos que sao descontos reais.

Suspensao de Servicos, Cancelamento e Outros

@ A Empresa pode determinar que o contratante ndo é adequado como contratado.

Se o fizer, podera rescindir o contrato com o contratante (doravante denominado "cancelamento forca-
do"). Apds o cancelamento obrigatdrio, vocé pode nao ser capaz de concluir um contrato valido.

@ Se ndo conseguirmos confirmar o pagamento de um pedido, ndo poderemos fornecer todos os servi-
¢os, incluindo as comunicagoes para este servico.

O contrato pode ser rescindido imediatamente.

@ Neste servico, as solicitacoes de outros servicos prestados por nossa empresa ou empresas afiliadas
(doravante denominadas "outros servicos") pode ser adicionado a sua fatura mensal. Além disso, em
relacdo a solicitacGes de outros servicos, mesmo que o inadimplemento seja reconhecido, ele podera ser
somado e cobrado da mesma forma.

Sobre o Servico de Controle Parental

Controle parental 330 ienes por més (imposto incluido)

@ “Lei relativa ao desenvolvimento de um ambiente onde os jovens possam usar a Internet com
seguranca” (doravante referido como “Youth Internet - Lei de Melhoria do Meio Ambiente da Inter-
net").

@ Se o contratante ou usuario for menor de 18 anos, um servico de filtragem pago pode ser solicita-
do.

@ Se o usuario for menor de idade, o cliente é obrigado a declarar esse fato quando a Empresa reali-
zar a confirmacdo do usuario.

@ Os pais tém a obrigacao de se esforcar para compreender e gerir o estado de utilizacdo dos jovens.
@ Caso o assinante ou usudrio do terminal seja um jovem, a DOCOMO podera filtrar o terminal no
momento da venda.

Vocé é obrigado a tomar medidas para habilitar o registro.

@ No que respeita a utilizacdo da Internet pelos jovens, o acesso é um risco certo, e o uso de servicos
de filtragem é um meio eficaz de controla-lo.

@ Os servicos de filtragem n3o podem eliminar completamente os riscos. E necessario a supervisio
continua dos pais ou responsaveis.

@ Servicos de filtragem que permitem que os jovens e seus responsaveis selecionem informacGes na
Internet por conta prépria.
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manual de assuntos importantes
*Por favor, leia este documento com atencgao antes de se candidatar.

@ Recomendamos fortemente que os jovens usem servicos de filtragem ao usar a Internet.

Os servigos de filtragem nado apenas restringem o acesso a sites ilegais e prejudiciais, mas também
gerenciam o tempo de uso.

Iremos criar um ambiente de Internet seguro e protegido, com isso, os jovens podem evitar problemas
por meio da Internet.

E um meio muito eficaz de proteger ao usar a Internet em um terminal de smartphone e uma linha de
telefone celular.

Considere também a conexdo LAN sem fio e a filtragem de aplicativos.

@ Ao usar um servico de filtragem, o acesso a informagGes que ndo sdo adequadas para jovens pode
ser restrito.

@ E altamente recomendavel assinar um servico de filtragem mesmo ao compartilhar um smartphone
com adolescentes.

O servico de filtragem pode ser ativado e desativado, pelo smartphone dos pais, mesmo quando os
jovens usam a Internet para fins recomendados.

Sobre como ativar a filtragem

Se o contratado ou usuario for menor de idade, a filtragem é habilitada com base na Lei de Melhoria
do Ambiente da Internet para Jovens

Para implementar as medidas, o cliente serd obrigado a responder aos seguintes assuntos. Além
disso, se a declaracdo de (4) ndo puder ser confirmada, nossa empresa pode solicitar que vocé faga o
reenvio.

(1) Instale imediatamente um aplicativo de filtragem (i-filter) no dispositivo a ser usado.

(2) Registre a licenca do App e valide o uso do App.

(3) Inicie o aplicativo e use a filtragem

(4) Declare que concluiu todos os procedimentos acima em nossa pagina

Por favor, verifique o URL abaixo para verificar como usar o aplicativo e como instala-lo.

*Como esta é a pagina da nossa empresa, € necessario fazer o login.
https://plaio.jp/filtering-activation/

Outras notas

@ Exceto ao usar este sistema especificado em "Cancelamento inicial do contrato", cancelamento
apds a conclusdo do procedimento de inscrigdo ndo pode ser feito.

@ O centro de suporte esta disponivel apenas em japonés.

@ Em caso de duvidas sobre servicos, cancelamento de contrato, taxas, etc., entre em contato com a
central de atendimento.
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